
＜活動内容＞ ＜活動の様子＞
・実施日時等　令和5年4月～随時、当事業所にて

・参加者　　利用者様、他随時　希望体験者様

　（掲載写真とコメントは令和5年8月時のもの）

・パソコン清掃を細分化し清掃のトレーニング作業

　施設外での企業様との対応スキルアップ講習

＜目的＞
利用者様の特性を見分け得意な作業を見分ける

利用者様、達成感、自己肯定感を高める

＜成果＞
・作業を細分化することにより

　利用者様の得意分野が発見でき

　苦手意識のあった作業にも興味や達成感を

　得ていただくことができた

・課題点として、他利用者様の成果が気になり

　比較してしまう事もあり、席の位置などで

　他者の目が届かないような配慮が必要である

パソコン清掃作業を細分化することにより一台を一人で清掃するより責任の負担や他者との差を
感じる事の軽減になった。
作業においても得意で同様の作業なので自信にもつながった。
同様の作業において生産性が向上した。

パソコン作業を自分一人で最後までやるより気が楽だった。
回りのスピードが気になった。
他の会社のスタッフさんとのやり取りで緊張したが時間がたつにつれた慣れてきた

令和6　年　4月　10日

就労継続支援Ａ型事業所における利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書

事業所名 HappyHappy 事業所番号 91040472

住　所 栃木県佐野市高砂町2865-1佐野ビジネスセンタービル東館4階 管理者名 森澤礼子

電話番号 0283-20-3300 対象年度 令和5年度

利用者の知識・能力向上に係る実施概要

連携先の企業や事業所等の意見または評価

（事業所の意見）

利用者からの意見・評価

様式２


